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Alma Consumer -liiketoimintayksikon digitaalisten palveluiden
kayttoehdot

1. Yleista

Tervetuloa Alma Media —konserniin kuuluvan kuluttajamedialiiketoimintaan keskittyvan Alma
Consumer -liiketoimintayksikon (jaljempana “Palveluntarjoaja”) digitaalisiin palveluihin (sisaltden
mm. Internet-sivuilla ja eri laitteille tehdyissa sovelluksissa luettavissa ja katseltavissa olevat uutis-,
hyoty- ja ajanvietesisallot, keskustelupalstat, arvonnat ja kilpailut, ndkdislehdet, uutiskirjeet,
sdhkoiset tietokannat, verkkokaupat ja erilaisiin tapahtumiin liittyvat digitaaliset palvelut kuten
sahkoiset ilmoittautumislomakkeet, jaljempana “Palvelu”). Alma Consumer -liiketoimintayksikko
koostuu seuraavista yhtidistd: Alma Media Kustannus Oy (y-tunnus 2442233-9), Alma Media Suomi O
(y-tunnus 0869290-2), Rantapallo Oy (y-tunnus 2297415-6) ja Kotikokki net Oy (y-tunnus 2192628-3).

Palvelun kdytt6on liittyy seuraavat kdyttoehdot (jaljempana “Kayttoehdot”), joihin kdyttajan tulee
tutustua huolellisesti ennen Palvelun kdyttamista. Palvelun osat voivat sisaltaa Kayttdehtojen lisaksi
sovellettavia erityisia ehtoja, kuten tilausehtoja. Kdyttdja voi tilata Palveluntarjoajan mobiili- tai
taulutietokonesovelluksen Palveluntarjoajan sijaan esimerkiksi Applen App Storen tai Google Playn
kautta. Talldin Palvelun kaytt6on sovelletaan Kayttoehtojen ja tilausehtojen lisdksi myds kyseisen
palveluntarjoajan ehtoja.

Internet-palvelut ovat kdytettavissa kaikkien yleisimpien kdyttojarjestelmien ja selainten uusimmilla
versioilla. Sivustot ovat paaosin responsiivisia eli skaalautuvat paatelaitteen koon mukaisesti. Mikali
ndin ei ole, tdma pyritdan ilmoittamaan Palvelun yhteydessa. Tiettyja Palveluja voidaan kayttda myos
sovellusten avulla. Sovellukset ovat kdytettdvissa alustoilla, joista on maaritelty erikseen
vaatimustaso.

Palvelun kdytto on osoitus siitd, etta kayttdja hyvdksyy ja sitoutuu noudattamaan kulloinkin voimassa
olevia Kayttoehtoja. Palvelun kadyttaminen on kielletty, mikali kayttaja ei hyvaksy Kayttdehtoja tai
jotain osaa niista.

Kayttdjan osalta Palveluntarjoajan ja kayttdjan valinen sopimus astuu voimaan, kun kayttdja Palvelua
kayttamalla hyvdksyy ndma Kayttdehdot. Rekisterditymista edellyttavien osioiden osalta sopimus
astuu Palveluntarjoajan osalta voimaan, kun Palveluntarjoaja on hyvdksynyt kayttdjan
rekisterditymisen. Mikali Palveluntarjoaja ei mydnna rekisterditymista hakevalle kdyttooikeutta
Palveluun, ei kdyttdja saa kayttaa rekisterditymista edellyttavia osia Palvelusta. Jollei muuta ole
sovittu, kayttajatunnus ja salasana ovat kayttdjakohtaisia, eikd niitd saa luovuttaa toiselle. Antaessaan
organisaatio- tai oppilaitoskohtaisen kayttooikeuden Palveluntarjoaja voi sallia Palvelun kdyton IP-
osoitetunnistautumisen perusteella, jolloin Palvelun kdyttdminen vaatii lisdksi organisaatio- tai
oppilaitoskohtaisen kayttdjatunnuksen ja salasanan.

Maksullisten palvelujen osalta Palveluntarjoajan ja kayttdjan vélinen sopimus astuu Asiakkaan osalta
voimaan, kun Palveluntarjoaja on lahettdnyt kdyttajalle tdman tilausta koskevan tilausvahvistuksen.
Palveluntarjoaja pidattaa oikeuden olla hyvdaksymatta maksullisen Palvelun tilausta. Palveluntarjoajaa
sitova tilaus syntyy, kun Asiakkaan maksutapahtuma on hyvaksytty. Maksullisten palveluiden
kayttaminen edellyttaa Palvelun yhteydessa ilmoitetun hinnan suorittamista.

Palvelu on tarkoitettu vain informatiivisiin tarkoituksiin ja suunnattu yksinomaan Suomeen, ellei
erikseen ole nimenomaisesti muuta sovittu tai ilmoitettu. Palvelussa annettua informaatiota ei voida
pitda sen antajaa sitovana tarjouksena, ellei nimenomaisesti ole toisin ilmoitettu.

Palveluntarjoaja myontaa kayttdjalle rajoitetun kayttooikeuden kdyttad Palvelua ja sen sisdltamaa
aineistoa. Palveluntarjoaja myontaa kayttajalle oikeuden katsella ja ladata Palvelun sisaltamia
aineistoja seka tulostaa niitd vain kdyttajan omaa, henkilokohtaista ja ei-kaupallista kayttoa varten.



Tama kayttooikeuden mydntdaminen ei ole osoitus aineiston ja sen kopioiden omistusoikeuden
siirtdmisestd. Kayttooikeuteen liittyy seuraavat rajoitukset:

1) kdyttajalla ei ole oikeutta muokata aineistoa milladn tavalla eikd jéljentad, esittaa julkisesti tai
muulla tavoin julkistaa aineistoa tai kayttaa sita kaupallisessa tarkoituksessa;

2) kdyttdja on velvollinen sdilyttamaan kaikissa lataamansa aineiston tulosteissa ja kopioissa kaikki
kyseisen aineiston sisaltamat tekijanoikeus- ja muut oikeuksiin liittyvat ilmoitukset;

3) kdyttdja on velvollinen noudattamaan Kayttoehtojen lisaksi kaikkia Palvelussa ilmenevia tuote- tai
palvelukohtaisia lisdehtoja.

Palveluntarjoaja ei myonna kayttajalle mitadn muita kuin Kayttéehdoissa erikseen mainitut oikeudet.
2. Rekisteroityminen ja tietosuoja

Kayttdjaksi voi rekisterditya vahintdan 15-vuotias, kuluttajaroolissa toimiva henkild. 15-17-vuotiailta
sekd muutoin vajaavaltaiselta edellytetdan Palvelun maksullisten osioiden kdyttdmiseen huoltajan
tai edunvalvojan ennakkosuostumus tai ettd oikeustoimi on olosuhteisiin ndhden tavanomainen ja
merkitykseltdan vahdinen tai ettd oikeustoimi tehddan vajaavaltaisen omalla tyolld ansaitsemilla
varoilla.

Kayttdjan on annettava rekisterditymisen yhteydessa kaikki pakolliseksi merkityt tiedot.
Rekisterdityminen edellyttaa toimivaa sahkopostiosoitetta, silla rekisterdinnin loppuun saattaminen
edellyttaa kayttdjan sahkopostiin [dhetettdvan vahvistusviestin kasittelya. Palveluntarjoajalla on
oikeus syyta ilmoittamatta paattaa, hyvaksyyko se rekisterditymisen vai ei. Kayttajdoikeus on
henkilokohtainen, eika sita voi luovuttaa edelleen.

Kayttdja vastaa antamiensa tietojen oikeellisuudesta ja ajantasaisuudesta. Mikali kdyttéjan tiedoissa
tapahtuu muutoksia, on kayttajan ilmoitettava tietojen muutoksista viivytyksetta Palveluntarjoajalle.

Kayttdja luo itselleen rekisterditymisen yhteydessa kdyttdjatunnuksen ja salasanan, jotka kayttaja
sitoutuu pitdmaan salassa ja olemaan luovuttamatta kolmansien kdyttoon. Kayttdja on vastuussa
kaikista tunnuksillaan tehdyista toimenpiteista. Kayttdja sitoutuu ilmoittamaan Palveluntarjoajalle
valittdmasti, mikali epdilee tunnustensa paljastuneen kolmansille henkildille.

Palveluntarjoaja pidattad oikeuden sulkea kayttooikeus milloin tahansa, mikali Palveluntarjoaja
epailee tunnuksia kdytettavan vadrin.

Palvelussa kaytetdan evasteita ja muita vastaavia tekniikoita. Palveluntarjoaja kdsittelee evdsteitd ja
kayttdjan henkilotietoja Palvelun tietosuojaselosteen, Alman Media Oyj-konsernin
tietosuojalausekkeen seka yksityisyydensuojaa koskevan lainsaddannon mukaisesti.

3. Maksulliset osiot ja peruutusoikeus

Palvelu voi pitda sisdlldan seka maksullisia ettd maksuttomia osioita. Maksulliset palvelut veloitetaan
tilaushetkelld voimassa olevan hinnan perusteella. Voimassa olevat hinnat ja hinnoitteluperusteet
seka maksullisiin palveluihin sovellettavat tilausehdot ovat ndhtavissa Palvelun internet-sivuilla.

Palveluiden hinnat ovat voimassa toistaiseksi tai erikseen ilmoitettuna aikana. Palveluntarjoaja
pidattaa oikeuden muuttaa palveluiden hintoja ja hinnoitteluperusteita sekd muuttaa maksuttoman
Palvelun maksulliseksi tai pdinvastoin. Laista, asetuksista tai viranomaisten toimenpiteista aiheutuvat
kustannusten lisdykset korottavat hintoja valittomasti maaraysten voimaantulohetkesta lukien.


http://www.almamedia.fi/tietosuoja
http://www.almamedia.fi/tietosuoja

Mikali muutoin ei ole sovittu Palvelun erityisehdoissa, hinnat sisaltavat arvolisdveron. Hinnat eivat
sisdllda mahdollisia toimitus- ja kasittelymaksuja, vaan ne ilmoitetaan erikseen tilauksen yhteydessa ja
tilausvahvistuksessa.

Organisaation ja oppilaitoksen kdyttdoikeus ja sen hinnoittelu perustuvat tilaajan Palveluntarjoajalle
ilmoittamaan kayttdjamaaraan. Tilaaja on velvollinen ilmoittamaan etukdteen Palveluntarjoajalle
sekd sopimaan laajemmasta kadyttooikeudesta, mikali sovittu kayttajamaara ylittyy.

Naita peruuttamisehtoja sovelletaan vain, mikali Palvelun erityisehdoissa ei ole muutoin sovittu. Silta
osin kuin Palveluissa on kyse kuluttajansuojalain alaisista hyodykkeista ja/tai palveluksista, Palvelun
maksulliset osat ovat padsdantoisesti kuluttajansuojalain (20.1.1978/38) 6 luvun 16 §:n 1) kohdassa
tarkoitettuja digitaalisesti toimitettavia hyddykkeitad ja/tai palveluksia, joita eivat koske
kuluttajansuojalain 6 luvun 14 §:n sd@nnokset peruuttamisoikeudesta etamyynnissa. Palvelun
toimittaminen aloitetaan ennen peruuttamisajan paattymista kuluttajan pyynnon tai suostumuksen
johdosta ja kdyttdessaan Palvelun maksullisia osia kuluttaja saa kuluttajansuojalain mukaisen
ilmoituksen peruuttamisoikeuden puuttumisesta. Muissa kuin edelld kuvatuissa tapauksissa
kuluttajalla on kuluttajansuojalain mukainen oikeus peruuttaa maksullisen Palvelun tilaus neljantoista
(14) pdivan kuluessa tilauksen tekemisesta.

Palveluntarjoajalla on oikeus tarkistaa Asiakkaan luottotiedot asianmukaisista luottotietorekistereista
luottoa tai siihen rinnastettavaa maksutapaa myontdessaan. Palveluntarjoajalla on oikeus edellyttad
henkildtunnuksen antamista sellaisilta Asiakkailta, joiden tilaamat maksulliset palvelut veloitetaan
laskuttamalla ennakkomaksun sijaan. Asiakkaan on maksettava Palveluntarjoajan ldhettdmat laskut
erapdivaan mennessa. Mikali maksu viivastyy, on Palveluntarjoajalla oikeus peria korkolain mukainen
viivastyskorko seka perintdlain mukaiset huomautus- ja perintakulut. Mikali kuluttaja ei ole
suorittanut viivastynytta maksua viikon kuluessa huomautuksen lahettamispaivayksesta, on
Palveluntarjoajalla oikeus estaa Palvelun kdyttd. Palveluntarjoaja voi perid maksun Palvelun uudelleen
avaamisesta.

4. Immateriaalioikeudet

Palvelu ja sen sisdltdma aineisto sisdltavat tekijanoikeuslakien ja kansainvalisten
tekijanoikeussopimusten tarkoittamaa, tekijanoikeudellisesti suojattua aineistoa.

Palvelun omistusoikeus seka tekijanoikeus ja kaikki muut Palveluun ja sen sisdltamaan aineistoon
liittyvat immateriaalioikeudet (mukaan lukien mm. tekijanoikeudet, rekisterdimattémat ja
rekisterdidyt tavaramerkki- ja mallioikeudet, patentit, domain-nimet, liikesalaisuudet seka
tietokantaoikeudet) kuuluvat Palveluntarjoajalle, sen yhteisty&tahoille tai muille oikeudenhaltijoille.
Kaikki Palveluntarjoajalle kuuluvien immateriaalioikeuksien kaytostd seuraava goodwill-arvo kuuluu
kokonaisuudessaan Palveluntarjoajalle. Kaikki oikeudet, joita ei nimenomaisesti mydnnetd naissa
kayttoehdoissa, pidatetaan.

Palveluntarjoaja ei my&nna kayttajalle mitddn suoria tai epdsuoria oikeuksia mihinkaan
immateriaalioikeuksiin Palvelun kdyton myo6ta. Palvelun sisallon tai osan tallentaminen,
julkaiseminen, jdljentdminen tai jakelu ilman oikeuksienomistajan etukateislupaa on kielletty, lukuun
ottamatta sdilyttamista tietokoneella tai tulostamista henkilokohtaista kdyttéa varten tai
linkittamista Palveluun kohdassa 5 kuvatuin tavoin.

Palveluntarjoaja ja sen tarjoamien tuotteiden/palveluiden nimet ovat Palveluntarjoajan
tavaramerkkejd ja toiminimia. Kaikki oikeudet pidatetaan. Padsya Palveluun ei voi epdsuorasti tai
muuten tulkita minkaan sivuilla esiintyvan merkin lisenssi- tai muun kdyttéoikeuden myodntamiseksi
ilman Palveluntarjoajan tai kolmannen osapuolen etukateista kirjallista suostumusta.



Kaikki Palveluihin liittyvat yhteydenotot seka tekijanoikeuksien ja lahioikeuden haltijoiden ilmoitukset
loukkaavasta aineistosta tulee |ahettdd osoitteeseen: Alma Media Kustannus Oy, Itdinenkatu 11,
33210 Tampere, sahkdposti asiakaspalvelu@almamedia.fi.

5. Linkit ulkopuolisiin www-sivustoihin

Palveluntarjoaja saattaa sisallyttaa Palveluun linkkeja kolmansien ylldpitdmiin Internet-sivustoihin.
Téllaisten linkkien kdyttaminen siirtdaa kayttdjan pois Palvelusta. Palveluntarjoaja ei valvo tai tarkista
ulkopuolisten Internet-sivustojen sisaltoa, eika Palveluntarjoaja vastaa kyseisten Internet-sivustojen
oikeellisuudesta, luotettavuudesta tai tietoturvasta.

Palveluntarjoaja kehottaa kayttdjaa tutustumaan huolellisesti linkitetyn Internet-sivuston omiin
kayttéehtoihin ennen kayton aloittamista. Kayttaja kayttaa linkitettyja Internet-sivustoja omalla
vastuullaan. Linkit eivat sellaisenaan ole osoitus mistdaan omistussuhteesta tai siitd, etta
Palveluntarjoaja tukisi linkitettyd Internet-sivustoa tai hyvaksyisi linkitetyilla Internet-sivustolla olevan
materiaalin, tai ettd Palveluntarjoajalla olisi oikeus kayttda mitdan kyseisten linkkien valityksella
nakyviin tulevia tavaramerkkeja, toiminimia tai tekijanoikeudella suojattuja aineistoja, tai ettd
linkitetyn sivuston haltijalla olisi oikeutta kdyttaa mitdan Palveluntarjoajan tai sen konserniyhtididen
immateriaalioikeuksilla suojattuja aineistoja.

6. Ulkoiset linkit tahan Palveluun

Linkitys tahan Palveluun on hyvaksytettdva Palveluntarjoajalla kirjallisesti etukateen, paitsi jos linkki
tayttaa seuraavat edellytykset:

1) linkki sisaltaa pelkallad leipatekstilld Palveluntarjoajan www-osoitteen, joka on muotoa
www.palvelunnimi.fi eikd mitaan Palveluntarjoajan tavaramerkkeja sellaisenaan tai logomuodossa;

2) linkki viittaa suoraan Palveluntarjoajan avaussivulle, joka on muotoa www. palvelunnimi.fi eika
millekaan Palvelun alasivulle;

3) linkkia kdytettdessa linkitetty Palveluntarjoajan Palvelu avautuu itsendiseen selainikkunaan eika
linkittavan Palvelun omaan kehykseen;

4) linkin ulkoasu, sijoitus ja muut ominaisuudet eivat luo virheellista vaikutelmaa siita, etta linkittava
taho tai sen toiminnot ja tuotteet liittyisivat Palveluntarjoajan toimintaan tai olisivat Palveluntarjoajan
sponsoroimia;

5) eika linkitys vaikuta haitallisesti Palveluntarjoajan tai sen kanssa kulloinkin samaan konserniin
kuuluvien yhtididen maineeseen ja tavaramerkkeihin.

Palveluntarjoaja pidattad oikeuden peruuttaa suostumuksensa linkitykseen milloin tahansa oman
harkintansa mukaan seka kieltda myos edella kerrotut ehdot tayttavan linkin, joka on sijoitettu
Palveluntarjoajan harkinnan mukaan sopimattomaan ymparistoon ja voi vahingoittaa
Palveluntarjoajaan liittyvaa good-will arvoa tai aiheuttaa haittaa Palveluntarjoajalle.

7. Kayttdjan antamat sitoumukset

Kayttaja sitoutuu olemaan keskeyttamatta tai yrittamatta keskeyttaa Palvelun toimintaa seka
kayttamaan Palvelua kulloinkin voimassa olevien Kayttoehtojen seka sovellettavien lakien ja muiden
sdadosten mukaisesti. Kayttdja vastaa rajoituksetta kaikesta Kayttoehtojen, mahdollisten muiden
sopimusehtojen ja lain tai hyvan tavan vastaisesta Palvelun kaytdsta Palveluntarjoajalle, muille
kayttdjille ja kolmansille aiheuttamastaan vahingosta tdysimaaraisesti.



Kayttdja sitoutuu olemaan kayttamatta Palvelua:

1) mihinkdan toimintaan, joka vaikeuttaa toisten kdyttdjien mahdollisuutta kayttaa Palvelua;
2) roskapostin tai muun luvattoman tietoliikenteen valittdmiseen;

3) Palveluntarjoajan tai muun tahon edustajana esiintymiseen oikeudetta;

4) otsikkotietojen vadrentdmiseen tai tunnisteiden kasittelemiseen tavalla, jolla pyritddn peittdamaan
Palvelun kautta valitetyn sisdllon alkupers;

5) muiden henkildiden tai tahojen oikeuksia loukkaavan, lainvastaisen, halventavan, siveettdman tai
muutoin loukkaavan aineiston tai joitakin tuotteita tai palveluja oikeudettomasti mainostavan
aineiston julkaisemiseen tai valittdmiseen;

6) muiden kayttajien henkilotietojen kerddmisen tai tallentamiseen ilman kyseisten kayttdjien
nimenomaista lupaa; tai

7) lainvastaisiin toimiin.

Palveluntarjoaja pidattaa oikeuden vedota kaikkiin ndiden rajoitusten rikkomisesta johtuviin laillisiin
oikeuksiinsa. Palveluntarjoajalla on oikeus estda Palveluun paasy tai perua kayttooikeus tai ryhtya
muihin toimenpiteisiin siltd osin kuin se on tarpeellista kdyttéehtojen vastaisen toiminnan
lopettamiseksi. Palveluntarjoajalla on oikeus luovuttaa kayttajan henkildtiedot viranomaiselle
viranomaisen tai tuomioistuimen maarayksesta seka siind tapauksessa, ettd on perusteltu syy epadill3,
ettd kayttajan julkaisema sisalto tai toiminta tdyttaa rikoksen tunnusmerkiston.

Lahettamalla materiaalia Palveluntarjoajan palvelimille esimerkiksi sdhkopostitse tai Palvelun
valityksellad kayttdja hyvaksyy ja vahvistaa sen, etta:

1) kayttdja on toteuttanut kohtuulliset toimenpiteet ennen aineiston lahettdmista aineiston
mahdollisesti sisdltdmien virusten tai muiden haitallisten ominaisuuksien l6ytamiseksi ja
tuhoamiseksi;

2) kdyttajan Iahettdma aineisto ei ole laitonta, loukkaavaa, uhkaavaa, siveetonta, halventavaa tai
muuten julkaistavaksi kelpaamatonta;

3) aineisto on kdyttdjan omaa tai kayttdjalla on rajoitukseton oikeus antaa aineisto Palveluntarjoajalle,
ja ettd Palveluntarjoaja voi julkaista aineiston maksutta ja/tai sisallyttda aineiston tai sen sisaltdman
osan omiin tuotteisiinsa/palveluihinsa ilman maksuvelvollisuutta tai muita vastuita; ja

4) kayttdja ei esita Iahettdmadnsa aineistoon perustuvia vaateita Palveluntarjoajaa kohtaan ja
kayttaja sitoutuu vastaamaan Palveluntarjoajalle mahdollisesti aiheutuvista kuluista, jotka syntyvat
sellaisista toimenpiteistd, joihin kolmas osapuoli ryhtyy kyseisen aineiston perusteella
Palveluntarjoajaa tai sen edustajia kohtaan.

8. Kayttdjan antamat tiedot ja aineistot

Kayttajan ei tule valittaa Palveluntarjoajalle mitaan luottamuksellisia tietoja Palvelun valityksella.
Kayttaja hyvaksyy, ettei kayttajan ja hanen puolestaan toimivien henkildiden Palveluntarjoajalle
Palvelun kautta valittdmia tietoja tai aineistoa pideta luottamuksellisena tai oikeuksilla suojattuina.
Palveluntarjoaja voi vapaasti hyodyntaa, esittaa ja julkaista tallaisia tietoja ja aineistoja (esim.
keskusteluryhmat, kommentit), pois lukien kayttdjan Palveluntarjoajalle rekisterditymisen yhteydessa



antamat henkildtiedot. Palveluntarjoaja pidattaa oikeuden poistaa Palvelusta mitd tahansa kayttdjan
tuottamaa sisalt6a oman harkintansa mukaan.

Kayttdja myontaa Palveluntarjoajalle oikeuden korvauksetta editoida, kopioida, julkaista tai muutoin
saattaa yleison saataville aineistoa, jonka kadyttdja on tuonut Palveluun Palveluntarjoajan ja/tai
muiden kayttajien saataville.

9. Keskustelupalstaa koskevat erityisehdot
Palvelussa voi tapahtua viestintaa kayttajien valilla keskustelupalstan valityksella.

Kayttdja sitoutuu olemaan lahettamatta loukkaavia, herjaavia, alatyylisid tai muuten sopimattomia
viesteja Palvelussa. Kdyttdja on oikeudellisessa vastuussa kirjoitustensa sisallosta. Palveluntarjoajalla
on oikeus koska tahansa poistaa tai olla julkaisematta sopimattomaksi katsomansa viesti.

Keskustelupalstalla julkaistavien tekstien kirjoittajien henkil6tiedot ovat Idhtokohtaisesti
luottamuksellisia tietoja, joita Palveluntarjoaja ei luovuta kolmannelle osapuolelle. Palveluntarjoajalla
on kuitenkin harkintansa mukaan oikeus luovuttaa kayttdjan nimi- ja yhteystiedot poliisi- tai muulle
viranomaiselle. Tiedot voidaan luovuttaa, jos on syyta epaill, ettd itse kirjoituksella on syyllistytty
rikolliseen tekoon tai ettd on tapahtunut rikos, jonka selvittdmistd voidaan edistda kayttdjan nimi- ja
yhteystiedot luovuttamalla ja viranomainen esittda tata koskevan perustellun ja lakiin perustuvaan

pyynnon.

Kayttdjan keskustelupalstoilla kayttdma nimimerkki seka julkaisemat tekstit jadavat nakymaan
Palvelun keskustelupalstalle myds asiakassuhteen paattymisen jalkeen.

10. Tietoturva

Palveluntarjoaja pyrkii tarjoamaan Palvelun mahdollisimman korkeaa tietoturvan tasoa noudattaen.
Kayttdja ymmartaa, ettei internet ole kaikilta osin taysin tietoturvallinen.

Kayttdjalla ei ole oikeutta kdyttdd mitadn Palvelun toimintaa hairitsemadn pystyvia laitteita tai
ohjelmia, suorittaa toimia, jotka rasittavat Palvelun rakennetta merkittavasti (esimerkiksi suorittaa
massapostituksia), tai hairita tai kasitella Palvelun ohjelmistoja ja toimintoja. Tallaisia kiellettyja
toimia ovat muun muassa viruksia, ajastettuja hairidohjelmia tai muuta Palvelun ohjelmalliseen
rakenteeseen vaikuttamaan pystyvia osia sisaltdvan aineiston sijoittaminen Palveluun.

11. Muutokset ja muokkaukset

Palveluntarjoajalla on oikeus ilman ennakkoilmoitusta muuttaa Palvelun osia, korjata Palvelulla
ilmenneita virheitd ja puutteita, tehdad muita muutoksia Palveluun, aineistoon ja Palvelussa
tarjottaviin tuotteisiin, ohjelmiin, palveluihin ja hintoihin sekd poistaa kdytosta Palvelun osia, Palvelun
toiminnot mukaan lukien. Palveluntarjoajalla on lisdksi oikeus rajoittaa tiettyjen toimintojen ja
palvelujen kayttda tai Palvelun osien tai koko Palvelun kayttdd ilman ennakkoilmoitusta ja
korvausvelvollisuutta.

Palveluntarjoaja pidattaa oikeuden poistaa Palvelusta mita tahansa kayttdjan tuottamaa sisaltoa
oman harkintansa mukaan.

Palveluntarjoaja pidattaa oikeuden muuttaa ja muokata Kayttoehtoja oman harkintansa mukaan.
Kayttoehtojen muutokset tulevat voimaan, kun niistd on ilmoitettu Palvelussa tai séhkdpostitse.
Palvelun kdyttaminen Kayttoehtojen muuttamisen jdlkeen on osoitus kyseisten muutosten
hyvéksymisestd. Mikali Palvelua kdytetdan IP-osoitetunnistautumisen perusteella, tulee organisaation
yhteyshenkilon informoida uusista ehdoista ko. organisaation kayttdjia.



12. Vastuunrajoitus

Palveluntarjoaja tekee parhaansa, etta Palvelu ja sen sisaltamat palvelut olisivat kdytdssa jatkuvasti ja
hairiotta. Palveluntarjoaja ei kuitenkaan vastaa palvelun keskeytyksettomastd, oikea-aikaisesta eika
virheettomadsta toiminnasta, eikd teknisten vikojen, huoltojen tai asennustdiden aiheuttamista
katkoksista, tietoliikennehairidista eika niista mahdollisesti aiheutuvasta tiedon tms. muuttumisesta
tai katoamisesta.

Palveluntarjoaja vastaa Palveluun itse tuottamansa toimituksellisen sisallon lainmukaisuudesta ja
pyrkii mahdollisimman korkealaatuiseen siséltoon ja verkkopalveluun, mutta ei miltdan osin takaa
verkkopalvelun toimintavarmuutta. Palveluntarjoaja ei vastaa Palvelussa olevien mielipide- ja
keskustelupalstojen sisdllosta.

Palveluntarjoaja ei takaa aineiston oikeellisuutta tai tdydellisyytta eikd minkaan neuvon, mielipiteen,
lausunnon tai muun Palvelussa ndkyvan tai sen valitykselld jaettavan tiedon luotettavuutta. Tallaisen
informaation kaytto ja siihen luottaminen tapahtuu kdyttajan omalla vastuulla ja kayttajaa
kehotetaan kddntymdan asiantuntijan puoleen saadakseen omaan tilanteeseensa sopivia neuvoja.
Palvelun tietojen oikeellisuus on pyritty varmistamaan huolellisesti, mutta Palveluntarjoaja ei
kuitenkaan vastaa sisallon oikeellisuudesta.

Kaikki sisalto tarjotaan sellaisenaan. Palvelua ja siihen siséltyvia tietoja muutetaan aika ajoin.
Palveluntarjoaja ei my&nna mitaan takuita eika vastuita, mukaan lukien muun muassa takuut ja
vastuut kaupallisesta hyddynnettdvyydestd, sopivuudesta tiettyyn tarkoitukseen tai oikeuksien
loukkaamattomuudesta tai takuuta Palvelun tai sen sisallon toimivuudesta. Palveluntarjoaja ei vastaa
Palvelun ulkopuolella, esimerkiksi jdlleenmyyjien toimesta, tapahtuvasta informaation antamisesta ja
oikeellisuudesta.

Palveluntarjoaja ei anna mitdan takuita Palvelun suojauksesta. Palveluun sisdltyvat tiedot annetaan
"sellaisina kuin ne ovat” ilman mink&aanlaista takuuta. Palveluntarjoaja ei voi taata Palvelun kautta
I&hetettavien tietojen tietoturvaa. Palveluntarjoaja ei takaa, ettei tdma Palvelu tai sen kautta
ldhetetty aineisto sisalla viruksia tai muita haitallisia osia. Kayttdja hyvaksyy sen, ettei
Palveluntarjoaja ole vastuussa kayttdjan lahettamasta tai vastaanottamasta tai lahettamatta tai
vastaanottamatta jddneestd aineistosta tai tiedoista.

Palveluntarjoaja ei ole vastuussa sellaisista viivdstyksista tai virheistd, jotka johtuvat Palveluntarjoajan
vaikutusmahdollisuuksien ulkopuolella olevista seikoista (force majeure).

Palveluntarjoaja ei ole vastuussa mistdan suorista, epasuorista, valittomista tai valillisista tai
vahingonkorvausvelvollisuuteen perustuvista vahingoista tai erityisvahingoista (mukaan lukien muun
muassa liiketoiminnan, sopimuksen, tuoton tai tietojen menettamisesta tai liiketoiminnan
keskeytymisestd aiheutuvat vahingot), jotka johtuvat Palvelun tai sen sisallon kdyttdmisesta tai
kayton estymisesta tai naistd Kayttoehdoista, riippumatta siitd, perustuvatko vahingot sopimukseen,
oikeuden loukkaukseen, huolimattomuuteen tai muuhun perusteeseen, vaikka Palveluntarjoajalle
olisi etukateen ilmoitettu tallaisten vahinkojen mahdollisuudesta. Palveluntarjoaja ei myoskaan ole
vastuussa mistdan Palvelun sisaltdmien tietojen virheistd, puutteista tai viivastymisista.

Palvelun maksullisten osien osalta Palveluntarjoaja vastaa ainoastaan tuottamuksellaan kayttajalle
aiheuttamistaan valittomista vahingoista, ja Palveluntarjoajan vastuun enimmaismaara on kayttajan
kyseisesta maksullisesta palvelusta maksama hinta. Maksuttomien Palveluiden osalta
Palveluntarjoajan vastuu rajoittuu joka tapauksessa korkeintaan pakottavan lainsdadannon
mukaiseen vastuuseen.

13. Kayttéoikeuden ja sopimuksen siirtdminen
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Palveluntarjoajalla on oikeus siirtda sopimus kanssaan samaan konserniin kuuluvalle yhtiolle seka
liiketoiminnan kaupan yhteydessa liiketoiminnan vastaanottavalle taholle. Kaytt&jalla ei ole oikeutta
siirtdd sopimusta tai kayttooikeutta edelleen ilman Palveluntarjoajan ennakollista suostumusta.

14. Sopimuksen paattyminen
Kertaluonteisissa Palveluissa sopimus on voimassa, kunnes tilattu palvelu on toimitettu kayttajalle.

Muutoin sopimus on tilausvahvistuksen ja/tai Palvelun erityisehtojen mukaisesti voimassa joko
maaraaikaisena tai toistaiseksi, kunnes jompikumpi osapuolista sen paattaa. Mikali sopimus on
irtisanottavissa kesken laskutuskauden, kuluvana laskutuskautena erdantyvia maksuja ei hyviteta
kayttajalle. Kayttaja voi irtisanoa sopimuksen ilmoittamalla siitd Palveluntarjoajan asiakaspalveluun
pyytamalla asiakastilin sulkemista.

Palveluntarjoaja voi irtisanoa sopimuksen ilmoittamalla sopimuksen paattymisestd ja
paattymisajankohdasta kayttdjalle. Padttymisajankohta on lahtokohtaisesti aikaisintaan 7
vuorokauden kuluttua paattymisilmoituksen ldhettdmispaivasta. Perustellusta syystd Palveluntarjoaja
voi irtisanoa sopimuksen valittdomasti ilman, ettd Palveluntarjoaja ensin lahettaa erillisen
paattymisilmoituksen kayttajalle.

Molemmilla osapuolilla on oikeus purkaa sopimus, mikali toinen osapuoli rikkoo olennaisesti
sopimusta, eikd tama ole korjannut toimintaansa sopimuksen edellyttdmaksi viikon kuluessa
kirjallisen huomautuksen saatuaan.

15. Sopimuksen paattymisen vaikutus

Sopimuksen paattyessa mista tahansa syysta lakkaa kayttajan oikeus kayttaa Palvelua ja siihen
liittyvaa kdyttajatunnusta ja salasanaansa, ja kayttajan asiakastili suljetaan.

Kayttdja ymmartaa ja hyvaksyy, ettd sopimuksen paattyessa Palveluntarjoajalla on oikeus havittaa
kaikki kayttdjaa koskevat tiedot sekd kayttajan tuottama ja Palveluun toimittama aineisto.
Palveluntarjoajalla ei ole velvollisuutta toimittaa kayttajalle kyseistd aineistoa, vaan kayttaja on
vastuussa oman aineistonsa tarpeellisista varmuuskopioista.

Palveluntarjoaja ei ole vastuussa minkaan kayttdjan aineiston poistamisesta, katoamisesta tai
muutoksesta.

Sopimuksen paattymisestd huolimatta sellaiset Sopimusehtojen mukaiset osapuolten oikeudet,
velvollisuudet ja vastuut jadvat voimaan, joilla on merkitysta asiakassuhteen paattymisen jalkeenkin
(mm. vahingonkorvausvelvollisuus).

Mikali sopimus paattyy sen vuoksi, ettd kayttaja on rikkonut néita Kayttoehtoja tai muita
sopimusehtoja, ei Palveluntarjoajalla ole velvollisuutta palauttaa kayttajalle kayttamatta jaavan
maksullisen palvelun jéljelld olevaa ajanjaksoa koskevaa, jo maksettua hintaa.

16. Palveluihin liittyvat erityisehdot

Tassa kohdassa kuvataan yksittaisia Palveluja tai niihin liittyvia toiminnallisuuksia koskevia
erityisehtoja, joita sovelletaan kyseisen Palvelun tai toiminnallisuuden kaytt6on muiden ndissa
Kayttdehdoissa mainittujen ehtojen lisdksi.

16.1. Rantapallo Oy:n ylldpitdmdt Rantapallo.fi ja Pallontallaajat.net -palvelut



Palveluntarjoajan sopimuskumppaneilla on mahdollisuus markkinoida palveluitaan Palvelun kautta.
Palvelu sisaltaa siten myos Palveluntarjoajan sopimuskumppanien ilmoituskohteita koskien naiden
tarjoamia matkanjarjestys-, majoitus-, lento-, autonvuokraus- tai risteilypalveluita taikka muita
tuotteita tai palveluita, seka linkkeja, joiden kautta kdyttaja voi siirtyd sopimuskumppanin Internet-
sivustolla oleviin ilmoituskohteisiin. Tallaisten Palveluntarjoajan sopimuskumppaneiden
ilmoituskohteiden osalta kayttdja hyvaksyy, etta:

1) Palveluntarjoaja ei miltdan osin vastaa tallaisten ilmoituskohteiden sisallostd, annettujen tietojen
oikeellisuudesta, markkinoidun palvelun saatavuudesta eika siihen liittyvien velvollisuuksien
toteuttamisesta, vaan vastuu naista ilmoituskohteista, niistd annetuista tiedoista ja niihin liittyvista
sopimusehdoista on yksin kyseiselld kumppanilla;

2) Palveluntarjoaja ei ole valmismatkalainsaddanndssa tarkoitettu matkanjarjestdja tai
matkanvalittajd, vaan tarjoaa Palvelun valitykselld ainoastaan markkinapaikan ilmoituskohteiden
tarjoamista varten; ja

3) kaikki mahdolliset Palveluntarjoajan sopimuskumppanin ilmoituskohteita koskevat reklamaatiot ja
muut mahdolliset vaatimukset tulee osoittaa kyseiselle kumppanille.

16.2. Uutissivustojen RSS-feedien kdytté muilla sivustoilla

Kayttdja tiedostaa, ettd uutissivustojen verkkopalvelun materiaali on tekijanoikeudellisesti suojattua.
Materiaalin muu kuin néissa Kayttéehdoissa mainittu kdytto on ilman Palveluntarjoajan etukateen
antamaa kirjallista suostumusta kielletty.

Uutisotsikoita ei saa kayttaa kaupallisen palvelun luomiseen tai osana kaupallista palvelua ilman
Palveluntarjoajan etukateen antamaa kirjallista lupaa.

17. Sovellettava lainsadadanto

Naihin Kayttéehtoihin sovelletaan Suomen lakia, lukuun ottamatta lainvalintasdannoksia. Nailla
kayttoehdoilla ei rajata Suomen pakottavan lainsdddannon mukaisia kuluttajan oikeuksia. Jos
Palveluntarjoaja ja kayttdja eivat padse neuvotteluteitse yhteisymmarrykseen mahdollisessa
riitatilanteessa, ratkaistaan riita ensiasteena Helsingin kardjdoikeudessa. Kuluttajakayttdja voi vieda
riildan myos kotipaikkansa yleisen alioikeuden ratkaistavaksi ja/tai pyytda riitaan
kuluttajariitalautakunnan ratkaisusuositusta. Ennen asian viemista kuluttajariitalautakuntaan,
suosittelemme kuluttajaa olemaan yhteydessa kuluttajaneuvontaan.

Kuluttajaneuvonta, www.kkv.fi/kuluttajaneuvonta
Kuluttajariitalautakunta, www.kuluttajariita.fi, Hdmeentie 3, PL 306, 00531 HELSINKI

Palveluntarjoajan yhteystiedot:
[tdinenkatu 11, PL 327, 33101 TAMPERE tai Alvar Aallon katu 3 C, oo100 HELSINKI
Puhelinvaihde 010 665 111


http://www.kkv.fi/kuluttajaneuvonta
http://www.kuluttajariita.fi/

